RUCKGABEFORMULAR

a utotivo BESTELLNUMMER:
VERKAUFSDOKUMENT:
RECHNUNGSNUMMER
VORNAME UND NACHNAME: E-MAIL:
ODER FIRMENNAME
ADRESSE: TELEFON:

BANKKONTONUMMER FUR DIE RUCKERSTATTUNG

GIBST DU DIE GESAMTE BESTELLUNG ZURUCK?

Wenn Sie |hre Bestellung per Nachnahme bezahlt haben und uns Ihre Bankkontonummer mitteilen, erfolgt die Riickerstattung auf das
angegebene Konto. Sollten Sie uns keine Bankkontonummer mitteilen, erfolgt die Riickerstattung in der Form, in der die Zahlung erfolgte

(z.B. Bankkarte, Online-Uberweisungen).

SWIFT/BIC-CODE:

MARKIERE DAS KASTCHEN

WENN NUR AUSGEWAHLTE PRODUKTE, LISTE SIE BITTE UNTEN AUF:

LFD. NR. PRODUKTNAME HERSTELLER UND MODELL

Bitte beachte, dass wir keine Riicksendungen von Produkten akzeptieren, deren Verpackungen
beschadigt, zerstért, mit Klebeband versehen oder direkt mit dem Frachtbrief beklebt sind.
Verpackungen sind ein integraler Bestandteil des Produkts!

FUR DIE RUCKSENDUNG DER WARE HABEN SIE 30 TAGE
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FULLE DAS RUCKGABEFORMULAR AUS

Unabhéngig von der gewihlten Methode zur Riicksendung der Ware, fiillen Sie bitte das Formular
aus und legen es dem Paket mit den zurlickgesandten Produkten bei. Die zuriickzusendenden
Produkte kénnen Sie auf Ihre Kosten direkt an unser Logistikzentrum senden oder eine

der Formen der kostenlosen Riicksendung wihlen - sofern diese lhnen zusteht.

VERPACKE UND SENDE DIE PRODUKTE ZURUCK

Verpacken Sie die Produkte, die Sie zuriicksenden mdchten, adressieren
Sie das Paket korrekt und senden Sie es zurtick:

Autotivo Sp. z o.0. - Riicksendeabteilung

Rauschwalderstrae 41

02826 Gérlitz

DEUTSCHLAND

RUCKERSTATTUNG DER ZAHLUNG

Die Riickerstattung fiir die zuriickgesandten Produkte erhalten Sie innerhalb
von 5-14 Werktagen, nachdem wir lhr Paket Gberpriift haben.

Der Administrator |hrer persénlichen Daten ist Autotivo Sp. z 0.0. mit Sitz in Olsztyn.

PREIS/ sTuck MENGE

v

Unterschrift des Kunden

autotivo

ADRESSE FUR RUCKSENDUNGEN:
Autotivo Sp. z o.0. - Riicksendeabteilung
Rauschwalderstrae 41

02826 Gorlitz

DEUTSCHLAND

MOCHTEN SIE UNS KONTAKTIEREN?
Schreiben Sie uns an info@autotivo.de

Um mebhr Gber die Grundsitze zu erfahren, nach denen wir Ihre Daten verarbeiten, sowie tber die Rechte, die lhnen in diesem Zusammenhang zustehen,

empfehlen wir lhnen, sich mit unserer Datenschutzrichtlinie vertraut zu machen: https://autotivo.de



Autotivo Sp. z o0.0.
Riicksendeabteilung

Rauschwalderstralde 41
02826 Gorlitz

DEUTSCHLAND

Senden Sie die zuriickzugebenden Produkte an diese Adresse.
Adressetikett zum Aufkleben auf das Paket.

Das Etikett dient lediglich als Hilfe, um das Paket korrekt zu adressieren.
Es schreibt die Versandmethode nicht vor.
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